
REGULAMIN UCZESTNICTWA W PROGRAMIE PROMOCYJNYM 

„Akcja Sika” 

 

 

1. Postanowienia ogólne 

 

1.1. Niniejszy Regulamin (dalej: Regulamin) określa zasady funkcjonowania i warunki 

uczestnictwa, w tym zasady przyznawania punktów w Programie promocyjnym pn. 

Akcja Sika (dalej: Program) w zakresie dotyczącym zakupu  produktów SIKA: „Klej i 

Uszczelniacz Sikaflex – 11FC o pojemności 300ml” (pełnych opakowań) (dalej 

określane jako: Produkt lub odpowiednio Produkty), za pośrednictwem punktów 

handlowych SIKA-POLAND Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-871), przy ul. 

Karczunkowskiej 89, wpisanej do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000121998, NIP 

9510023364, REGON 010425921 (dalej: „SIKA”), których wykaz dostępny jest na 

stronie internetowej SIKA pod adresem: https://pol.sika.com/pl/kontakt-

formularz/punkty-sprzedazy.html (dalej: „Punkty”), przygotowanym dla klientów 

SIKA prowadzących działalność gospodarczą w branży budowlanej (dalej: 

Uczestnicy lub z osobna Uczestnik).   

1.2. Organizatorem i realizatorem Programu jest spółka LOOK AD Buczyk Spółka 

komandytowa z siedzibą w Poznaniu (60-319), ul. Ptasia 10, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe 

Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem KRS 0000501152, NIP 7792420499 (dalej „Organizator”). Organizator 

działa na zlecenie SIKA będącej sponsorem nagród w Programie. 

1.3. Warunkiem uczestnictwa w niniejszym Programie jest zaakceptowanie zasad  i 

warunków uczestnictwa określonych w niniejszym Regulaminie. 

1.4. Program jest prowadzony za pośrednictwem Platformy dostępnej pod adresem: 

www.akcjasika.pl (dalej: „Platforma”).  

1.5. Program jest realizowany na terytorium Polski od dnia 11 marca 2024 roku do dnia  

31 maja 2024 roku (dalej: „Okres Trwania Programu”).  Organizator zastrzega sobie 

prawo do przedłużenia Programu o czym, poinformuje wszystkich Uczestników za 

pośrednictwem Platformy, co najmniej w terminie 14 dni przez zakończeniem 

Okresu Trwania Promocji. 

1.6. Organizator zastrzega sobie prawo do wcześniejszego zakończenia Programu bez 

podania przyczyny. Wówczas Uczestnicy zostaną o tym poinformowani za 

pośrednictwem Platformy z odpowiednim, co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.  

1.7. Organizatorowi jak i SIKA przysługują wyłączne prawa autorskie i prawa własności 

intelektualnej do Programu, jego promocji oraz nazwy oraz do Platformy.  

1.8. Celem Programu jest zwiększenie sprzedaży Produktów SIKA, rozwój lojalności i 

zaangażowania we współpracę z SIKA oraz wzmocnienie jej wizerunku jako 

atrakcyjnego partnera biznesowego. Do głównych założeń Programu należy 

możliwość zbierania punktów wymienianych na nagrody rzeczowe przyznawane 

Uczestnikom. 

1.9. Organizator jest przyrzekającym nagrodę w rozumieniu art. 919 Kodeksu cywilnego. 

 

2. Uczestnicy i zasady przystąpienia do Programu 

https://pol.sika.com/pl/kontakt-formularz/punkty-sprzedazy.html
https://pol.sika.com/pl/kontakt-formularz/punkty-sprzedazy.html
http://www.akcjasika.pl/


 

2.1. Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne. 

2.2. W Programie może uczestniczyć wyłącznie pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca 

pełną zdolność do czynności prawnych, zamieszkała na terytorium Polski i 

prowadząca działalność gospodarczą w branży budowlanej.  

2.3. Warunkiem uczestnictwa w Programie jest: 

2.3.1. zarejestrowanie w Okresie Trwania Programu przez Uczestnika na 

Platformie, wypełniając formularz uczestnictwa składającego się 

z następujących pól: imię, nazwisko, adres e-mail, nazwa użytkowania, nr 

telefonu, hasło, NIP firmy oraz dane dotyczące firmy: nazwa, kod 

pocztowy, miasto, ulica, nr budynku, nr lokalu. Każdy zarejestrowany 

Uczestnik posiada indywidualne konto na Platformie. Uczestnik może 

zmienić hasło do konta, a także, w przypadku jego utraty, zwrócić się do 

Organizatora o wygenerowanie nowego hasła. Uczestnik zobowiązuje 

się do zachowania w tajemnicy danych logowania do konta oraz do 

nieudostępniania konta ani danych logowania osobom trzecim; 

2.3.2. zapoznanie się z Regulaminem i akceptacja jego postanowień (poprzez 

zaznaczenie odpowiedniego pola na formularzu uczestnictwa); 

2.4. Uczestnik Programu zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich danych  

i informacji, do których uzyskał dostęp w związku z uczestnictwem w Programie. 

2.5. Uczestnik Programu zobowiązuje się do przestrzegania Regulaminu. 

2.6. W Programie nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora, jak i SIKA, a także 

członkowie najbliższej rodziny tych podmiotów. Pod pojęciem członków najbliższej 

rodziny rozumie się: małżonków, wstępnych, zstępnych, rodzeństwo oraz osoby 

pozostające w stosunku przysposobienia. 

 

3. Zasady zbierania Punktów w Programie  

 

3.1. Uczestnicy zbierają punkty w Programie za zakup Produktów w Okresie Trwania 

Programu.  

3.2. Za każdy 1 (słownie: jeden) zakupiony Produkt udokumentowany w sposób 

określony w pkt 3.3. poniżej i potwierdzony przez Organizatora w sposób określony 

w pkt 3.5. poniżej Uczestnik otrzyma 10 (słownie: dziesięć) punktów (dalej: „Punkt” 

lub „Punkty”).  

3.3. W celu udokumentowania zakupu Produktów Uczestnicy są zobowiązani do 

przesłania za pośrednictwem Platformy zdjęcia lub skanu faktury VAT 

potwierdzającej zakup Produktów (dalej: „Potwierdzenie”).  

3.4. Uczestnik jest uprawniony do uzyskania dodatkowych Punktów, niezależnie od 

Punktów wskazanych w pkt 3.2 Regulaminu za spełnienie dodatkowych aktywności 

za pośrednictwem Platformy, tj.: 

3.4.1. Uczestnik jest uprawniony do uzyskania 50 (słownie: pięćdziesiąt) 

Punktów za wypełnienie ankiety dostępnej na Platformie; 

3.4.2. Uczestnik jest uprawniony do uzyskania 50 (słownie: pięćdziesiąt) 

Punktów za wykonanie szkolenia dostępnego na Platformie. 

3.5. Po wprowadzeniu przez Uczestnika Potwierdzenia na Platformie, Organizator 

dokonuje jego weryfikacji. Organizator aktualizuje wyniki zakupowe i uzyskane za nie 

Punkty za pośrednictwem Platformy po zakończeniu danego tygodnia – do środy w 

każdym następnym tygodniu.   



3.6. O osiągnięciu przez Uczestnika określonej liczby Punktów, Uczestnik zostanie 

poinformowany przez Organizatora za pośrednictwem Platformy. Ilość punktów 

Uczestnika jest dostępna dla Uczestnika na jego indywidualnym koncie na 

Platformie w zakładce: Punkty, przez cały Okres Trwania Programu.  

3.7. Organizator jest uprawniony do odebrania przyznanych Uczestnikowi Punktów w 

przypadku, gdy Potwierdzenie zawiera nieprawidłowe, nieodpowiadające 

rzeczywistości uzyskane przez Uczestnika wyniki zakupowe, na podstawie którego 

to Potwierdzenia zostały przyznane Uczestnikowi nienależne punkty przez 

Organizatora.  

 

4. Zasady przyznawania nagród 

 

4.1. W Okresie Trwania Programu tworzone jest: 

4.1.1.  16 rankingów w podziale na 16 województw (dalej: „Ranking 

Województwa”). Uczestnik jest przypisywany do Rankingu Województwa 

obowiązującego na terenie danego województwa na podstawie kodu 

pocztowego wskazanego przez Uczestnika w formularzu rejestracji. 

Każdy Ranking Województwa obejmuje wyniki zakupowe Produktów 

uzyskane przez Uczestników w danym województwie; 

4.1.2. ranking ogólny obejmujący wyniki sprzedażowe i punkty uzyskanie przez 

wszystkich Uczestników na terenie całego kraju w Okresie Trwania 

Programu (dalej: „Ranking Ogólny”).    

4.2. Po zakończeniu Okresu Trwania Programu, Organizator udostępni odpowiedni dla 

danego Uczestnika Ranking Województwa oraz Ranking Ogólny na Platformie na 

odpowiednim koncie indywidualnym Uczestnika, w ciągu 10 dni roboczych od daty 

zakończenia Okresu trwania Programu (dalej: „Powiadomienie”).  

4.3. Organizator przyzna na podstawie każdego Rankingu Województwa jednemu (1) 

Uczestnikowi z każdego województwa, który uzyska najwyższą liczbę punktów w 

Rankingu Województwa za zakup Produktów w Okresie Trwania Programu,  nagrodę 

rzeczową w postaci telefonu iPhone 14 o wartości 4439,07 złotych brutto (dalej: 

„Nagroda I Stopnia”).  

4.4. Organizator przyzna na podstawie Rankingu Ogólnego czternastu (14) Uczestnikom, 

którzy nie nabyli prawa do Nagrody I Stopnia, a którzy uzyskali najwyższą liczbę 

punktów w Rankingu Ogólnym za zakup Produktów w Okresie Trwania Programu,  

nagrodę rzeczową w postaci telefonu iPhone 14 o wartości 4439,07 złotych brutto 

(dalej: „Nagroda Dodatkowa”).  

4.5. Nagrody o których mowa w pkt 4.3-4.4 nie podlegają kumulacji.  

4.6. Dodatkowo Organizator przyzna na podstawie każdego Rankingu Województwa 

Uczestnikom, którzy nie nabyli prawa do Nagrody I Stopnia ani Nagrody Dodatkowej, 

nagrody według poniższych zasad:  

4.6.1. trzem (3) Uczestnikom, którzy uzyskali najwyższą liczbę punktów w 

danym Rankingu Województwa za zakup Produktów w Okresie Trwania 

Programu nagrodę rzeczową w postaci elektronicznego vouchera do 

MediaExpert o wartości 300 złotych (dalej: „Nagroda II Stopnia”);   

4.6.2. dwóm (2) kolejnym Uczestnikom (po Uczestnikach uprawnionych do 

Nagrody II Stopnia), którzy uzyskali kolejno najwyższą liczbę punktów w 

danym Rankingu Województwa za zakup Produktów w Okresie Trwania 



Programu,  nagrodę rzeczową w postaci  elektornicznego vouchera do 

Empik o wartości 300 złotych (dalej: „Nagroda III Stopnia”).    

4.7. Nagrody o których mowa w pkt 4.6.1-4.6.2 nie podlegają kumulacji. 

4.8. Nagrody o których mowa w pkt 4.3., 4.4. oraz 4.6. nie podlegają kumulacji. 

4.9. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany  nagród rzeczowych wskazanych w 

4.10.  niniejszym Regulaminie na inne, w przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od 

Organizatora wydanie danej nagrody nie będzie możliwe, w szczególności w 

przypadku zmiany dostępności danego produktu na rynku. Ewentualna zmiana 

nagrody rzeczowej nie wpłynie na pogorszenie warunków uczestnictwa w Programie, 

w szczególności nagrody zamienne będą przedstawiać wartość nie niższą od 

nagród pierwotnych. O zmianie nagrody Organizator poinformuje Uczestników za 

pośrednictwem Platformy.  

4.11. W przypadku gdy Uczestnik uzyskiwał punkty za zakup Produktów sprzecznie 

z niniejszym Regulaminem, zasadami współżycia społecznego lub dobrymi 

obyczajami, Organizator może zdecydować o utracie przez Uczestnika prawa do 

otrzymania nagrody w całości i żądania od Uczestnika zwrotu otrzymanej nagrody 

lub jej wartości w pełnej wysokości;  

4.12. Punkty oraz prawo do nagrody rzeczowej nie mogą być przeniesione na 

innego Uczestnika.  

4.13. Uczestnikowi nie przysługuje prawo ani roszczenie o wypłatę równowartości 

nagrody, ani o zamianę nagrody na inne towary lub usługi. 

 

5. Przekazanie nagród  

 

5.1. Przyznanie i przekazanie nagród rzeczowych następuje wobec Uczestników, którzy 

uzyskali najwyższe wyniki zakupowe w Rankingu Województwa lub Rankingu 

Ogólnym, zgodnie z zasadami określonymi w pkt 4 powyżej niniejszego Regulaminu, 

o czym Organizator poinformuje Uczestników za pośrednictwem Platformy 

przesyłając Powiadomienie zgodnie z pkt 4.2 Regulaminu. Uczestnicy uprawnieni do 

Nagrody I Stopnia oraz Nagrody Dodatkowej wraz z Powiadomieniem otrzymają 

dodatkowo za pośrednictwem Platformy formularz danych korespondencyjnych, na 

które ma zostać wysłana odpowiednia nagroda rzeczowa, składający się z 

następujących pól: ulica, numer mieszkania, kod pocztowy, miejscowość. Uczestnicy 

są zobowiązani wypełnić formularz, o którym mowa w zdaniu poprzednim najpóźniej 

w terminie 14 dni od daty otrzymania Powiadomienia wraz z formularzem. W razie 

niewypełnienia formularza we wskazanym terminie przez Uczestnika, Organizator 

wezwie go za pośrednictwem adresu e-mail wskazanego przy Rejestracji do 

uzupełnienia formularza w dodatkowym 7-dniowym terminie, po upływie którego 

Uczestnik traci prawo do nagrody.    

5.2. Organizator wyda zwycięskim Uczestnikom wygraną Nagrodę I Stopnia oraz 

Nagrodę Dodatkową poprzez jej wysyłkę przesyłką kurierską DHL na dane 

korespondencyjne Uczestnika podane w formularzu, o którym mowa w pkt 5.1 

powyżej w terminie 14 dni od daty wypełnienia przez Uczestnika wskazanego 

formularza.  

5.3. Organizator wyda zwycięskiemu Uczestnikowi wygraną Nagrodę II Stopnia oraz 

Nagrodę III Stopnia poprzez wysyłkę nagrody za pośrednictwem wiadomości e-mail 

Uczestnika w terminie 14 dni od daty opublikowania na indywidualnym koncie 

Uczestnika Powiadomienia.   



5.4. Uczestnicy, którzy otrzymali nagrodę, mają obowiązek wypełnić i podpisać 

dokument, stanowiący potwierdzenie odbioru otrzymanej nagrody (dalej: 

„Potwierdzenie odbioru”) według wzoru stanowiącego Załącznik nr 1 do 

Regulaminu, a następnie dostarczyć na adres Organizatora osobiście lub przesyłką 

poleconą lub za pośrednictwem wiadomości e-mail do Organizatora. W razie 

niedostarczenia Potwierdzenia odbioru w sposób opisany w zdaniu poprzednim, 

potwierdzeniem odbioru nagrody jest odpowiednio: 

5.4.1. potwierdzenie odebrania (pokwitowania) odbioru przesyłki kurierskiej 

zawierającej nagrodę - w przypadku nagród I Stopnia oraz Nagród 

Dodatkowych; lub  

5.4.2. wiadomości e-mail Organizatora wysłana zgodnie z pkt 5.3 Regulaminu 

- w przypadku Nagrody II-III Stopnia.  

5.5. Nagrody rzeczowe nie podlegają zamianie na nagrody pieniężne, a nagrody 

pieniężne nie podlegają zamianie na nagrody rzeczowe. Nagrody nie podlegają 

zamianie na inne towary lub usługi ani na ich równowartość pieniężną czy inną.    

5.6. W przypadku braku możliwości dostarczenia nagrody rzeczowej z przyczyn leżących 

po stronie Uczestnika lub w przypadku siły wyższej, nagroda rzeczowa przepada na 

rzecz Organizatora.  

 

6. Zakończenie Programu i utrata statusu Uczestnika 

 

6.1. Uczestnik może w każdym czasie zrezygnować z uczestnictwa w Programie. 

Rezygnacja odbywa się na podstawie oświadczenia Uczestnika o rezygnacji, 

złożonego Organizatorowi za pośrednictwem poczty elektronicznej. W takim 

przypadku rezygnacja staje się skuteczna w dniu otrzymania przez Organizatora ww. 

oświadczenia. 

6.2. W przypadku złożenia przez Uczestnika oświadczenia o rezygnacji z uczestnictwa  

w Programie, Uczestnik traci prawo do nagrody, a Punkty zostają anulowane.  

 

7. Opodatkowanie 

 

7.1. Nagrody otrzymane przez Uczestnika w związku z prowadzoną działalnością 

gospodarczą, stanowić będą przychód z działalności gospodarczej i powinny zostać 

opodatkowane samodzielnie przez Uczestnika, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami podatkowymi. Organizator ponadto informuje, że w miesiącu, w którym 

do Uczestnika zostanie wysłana nagroda, w dniu jej wysłania, zostanie wystawiona 

nota księgowa, która zostanie wysłana przez Organizatora na adres e-mail 

Uczestnika.  

 

8. Ochrona danych osobowych 

 

8.1. Administratorem danych osobowych Uczestników Programu jest SIKA-POLAND Sp. 

z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-871), przy ul. Karczunkowskiej 89, wpisaną do 

Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym dla 

m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000121998, NIP 9510023364, REGON 010425921 

(dalej: „SIKA”).  

8.2. SIKA przetwarza następujące dane osobowe Uczestnika: 



8.2.1. Imię;  

8.2.2. Nazwisko;  

8.2.3. Adres e-mail;   

8.2.4. Numer telefonu komórkowego;   

8.2.5. NIP firmy;  

8.2.6. Dane dotyczące firmy: nazwa, kod pocztowy, miasto, ulica, nr budynku, nr 

lokalu; 

8.2.7. Dane dotyczące uzyskanych wyników zakupowych; 

8.2.8. Dane wynikające z otrzymanych zgłoszeń/zapytań; 

8.2.9. W przypadku Uczestników, którym zostanie przyznana nagroda dodatkowo 

dane korespondencyjne do przekazania nagrody: ulica, numer mieszkania, 

kod pocztowy, miejscowość.  

8.3. Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne w celu wzięcia udziału  

w Programie oraz odbioru nagrody. Przy rejestracji do Programu Uczestnik może 

wyrazić dobrowolną zgodę na wykorzystanie adresu e-mail lub/i numeru telefonu w 

celu otrzymywania od SIKA informacji handlowych i marketingowych. 

8.4. Dane Osobowe przetwarzane będą przez SIKA zgodnie z Regulaminem Programu i 

przepisami powszechnie obowiązującymi (w tym w szczególności rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

– ogólne rozporządzenie o ochronie danych - RODO):   

8.4.1. w celu przygotowania i realizacji Programu, w tym komunikacji w związku z 

Programem, przyznania nagród, obsłudze zapytań i reklamacji – na 

podstawie art. 6 ust.1 lit. f)  RODO czyli prawnie uzasadnionego interesu 

Administratora danych jakim jest realizacja Programu, którego celem jest 

zwiększenie sprzedaży Produktów SIKA, rozwój lojalności i zaangażowania 

we współpracę z SIKA oraz wzmocnienie jej wizerunku jako atrakcyjnego 

partnera biznesowego;  

8.4.2. w celu wysyłania informacji handlowych i marketingowych – na podstawie art. 

6 ust. 1 lit. a RODO w przypadku Uczestników, którzy wyrazili zgodę na 

otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych od SIKA. 

8.5. Dane osobowe Uczestników w związku z realizacją Programu będą przetwarzane 

przez czas realizacji Programu, a następnie przez okres 60 dni od dnia zakończenia 

Programu.  W przypadku wyrażenia przez Uczestnika zgody na przetwarzanie 

danych w celu przesyłania informacji handlowych i marketingowych dane osobowe 

będą przetwarzane do czasu wycofania zgody. 

8.6. Dane osobowe mogą być przekazywane agencji marketingowej obsługującej SIKA 

jako organizator Programu – LOOK AD Buczyk Sp. k., a także podmiotom 

zajmującym się obsługą informatyczną oraz prawną SIKA, a także podmiotom 

realizującym przesyłki pocztowe lub kurierskie. Odbiorcami danych osobowych 

mogą być również inne podmioty na podstawie zawartych umów powierzenia lub 

organy uprawnione na podstawie przepisów prawa. Dane osobowe Uczestników nie 

będą przekazywane do państw trzecich ani organizacji międzynarodowych.  

8.7. W przypadkach i na zasadach określonych w przepisach, Uczestnikowi przysługuje 

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych. 



8.8. W przypadkach i na zasadach określonych w przepisach, Uczestnikowi przysługuje 

prawo żądania od SIKA dostępu do swoich danych osobowych, usunięcia lub 

ograniczenia przetwarzania.  

8.9. W przypadku wyrażenia przez Uczestnika zgody na otrzymywanie od SIKA informacji 

handlowych i marketingowych, Uczestnik może w każdym momencie wycofać 

swoją zgodę, poprzez wysłanie swojego żądania na adres: [•]. Wycofane zgody 

pozostaje bez wpływu na prawidłowość przetwarzania danych w okresie przed jej 

wycofaniem.  

8.10. Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

8.11. W przypadku pytań lub chęci skorzystania z przysługujących Uczestnikowi praw 

prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych SIKA:  

https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/9aaa3e8a-b171-45d6-b15b-

5e7dba70499a/2b1fa264-1fae-47b7-926a-91b9b76ae45b.  

8.12. Niezależnie od opisanego powyżej przetwarzania danych przez Spółkę,  Organizator: 

LOOK AD Buczyk Spółka komandytowa z siedzibą w Poznaniu (60- 319), ul. Ptasia 

10, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd 

Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000501152, NIP 7792420499, 

przetwarza dane osobowe Uczestników jako odrębny Administrator w celu 

świadczenia usług drogą elektroniczną, wykonania zobowiązania wynikającego z 

przyrzeczenia nagrody zgodnie z art. 919 Kodeksu cywilnego oraz w celach 

podatkowych w związku z Programem (dalej: „Organizator”). 

8.13. Organizator przetwarza następujące, podane dobrowolnie dane osobowe 

Uczestnika: 

8.13.1. Imię; 

8.13.2. Nazwisko; 

8.13.3. Adres e-mail; 

8.13.4. Numer telefonu komórkowego; 

8.13.5. NIP firmy; 

8.13.6. Dane dotyczące firmy: nazwa, kod pocztowy, miasto, ulica, nr budynku, 

nr lokalu; 

8.13.7. Dane dotyczące uzyskanych wyników zakupowych; 

8.13.8. Dane wynikające z otrzymanych zgłoszeń/zapytań; 

8.13.9. Login; 

8.13.10. W przypadku Uczestników, którym przyznane zostały nagrody 

Organizator przetwarza dodatkowo dane korespondencyjne do 

przekazania nagrody: ulica, numer mieszkania, kod pocztowy, 

miejscowość.  

8.14. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne w celu zawarcia umowy 

o świadczenie usług drogą elektroniczną – rejestracja na Platformie oraz odbioru 

nagrody. 

8.15. Dane osobowe będą przetwarzane przez Organizatora zgodnie z Regulaminem i 

przepisami powszechnie obowiązującymi (w tym w szczególności rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej: „RODO”) w celu:  

https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/9aaa3e8a-b171-45d6-b15b-5e7dba70499a/2b1fa264-1fae-47b7-926a-91b9b76ae45b
https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/9aaa3e8a-b171-45d6-b15b-5e7dba70499a/2b1fa264-1fae-47b7-926a-91b9b76ae45b


8.15.1. realizacji umowy o świadczeniu usług drogą elektroniczną, w związku z 

udostępnieniem Platformy zgodnie z zapisami Regulaminu, w tym 

zapewnienia bezpieczeństwa i funkcjonalności usług – na podstawie art. 6 

ust. 1 lit. b RODO (umowa); 

8.15.2. wykonania zobowiązania wynikającego z przyrzeczenia nagrody zgodnie z 

art. 919 Kodeksu cywilnego oraz komunikacji z Uczestnikiem - na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO czyli prawnie uzasadnionego interesu 

administratora jakim jest realizacja obowiązku wydania nagrody;  

8.15.3. wykonania obowiązków podatkowych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) 

RODO;  

8.15.4. dochodzenia lub zabezpieczenia roszczeń - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) 

RODO czyli prawnie uzasadnionego interesu administratora;  

8.16. Dane osobowe przetwarzane w celu świadczenia usług drogą elektroniczną będą 

przetwarzane przez Organizatora przez czas realizacji Programu, a następnie przez 

okres przedawnienia roszczeń wynikający z przepisów prawa. Dane osobowe 

przetwarzane w celu wykonania zobowiązania wynikającego z przyrzeczenia 

nagrody będą przetwarzane przez Organizatora do czasu przedawnienia obowiązku 

podatkowego. 

8.17. Dane osobowe Uczestnika mogą być przekazywane podmiotom zajmującym się 

obsługą informatyczną, księgową, prawną i doradczą Organizatora, a także 

podmiotom świadczącym dla Organizatora usługi pocztowe lub kurierskie. 

Odbiorcami danych osobowych mogą być również inne podmioty lub organy 

uprawnione na podstawie przepisów prawa. Dane nie będą przekazywane do 

państw trzecich ani organizacji międzynarodowych.  

8.18. Uczestnik ma prawo żądania od Organizatora dostępu do swoich danych 

osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia 

sprzeciwu wobec przetwarzania.  

8.19. Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

8.20. W przypadku pytań dotyczących przetwarzania danych przez Organizatora lub chęci 

skorzystania z przysługujących praw prosimy o kontakt z naszym Inspektorem 

Ochrony Danych: rodo@lookad.pl  

 

9. Odpowiedzialność 

 

9.1. Zabronione jest umożliwianie przez Uczestnika korzystania z zarejestrowanego na 

siebie konta na Platformie osobom trzecim, jak i korzystanie przez Uczestnika z 

konta na Platformie zarejestrowanego na innego Uczestnika. Uczestnik odpowiada 

za wszelkie działania lub zaniechania osób trzecich, którym dobrowolnie umożliwił 

korzystanie z zarejestrowanego na siebie konta na Platformie, jak za działania lub 

zaniechania własne. Uczestnik obowiązany jest zachowywać hasło i inne dane 

dostępowe w tajemnicy. 

9.2. Uczestnik zobowiązuje się do korzystania z Platformy dedykowanej Programowi 

w sposób zgodny z jej przeznaczeniem, przepisami obowiązującego prawa oraz 

przyjętymi zwyczajami. Zabronione jest jakiekolwiek inne korzystanie z Platformy. 

9.3. Nazwa Platformy, jej koncepcja, wygląd graficzny, oprogramowanie oraz baza danych 

podlegają ochronie prawnej. 

mailto:rodo@lookad.pl


9.4. Jakiekolwiek drukowanie, kopiowanie i inne rodzaje wykorzystania materiałów  

na Platformie może odbywać się jedynie i wyłącznie w celach niekomercyjnych i dla 

użytku własnego. 

9.5. Organizator nie udziela gwarancji na działanie Platformy. Organizator dołoży 

wszelkich starań, aby zapewnić prawidłowe i nieprzerwane funkcjonowanie 

Platformy. W każdym przypadku zaistnienia awarii technicznej Organizator dołoży 

wszelkich starań, aby ograniczyć w jak największym stopniu negatywne skutki 

zaistniałego zdarzenia. 

9.6. Organizator zastrzega sobie prawo do okresowych przerw technicznych w celu 

minimalizacji ryzyka wystąpienia awarii technicznej. Organizator zobowiązuje się, aby 

przerwy techniczne były jak najmniej uciążliwe dla Uczestników. W tym celu, w miarę 

możliwości, planuje je na godziny nocne. 

9.7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za awarie techniczne lub inne zakłócenia 

w funkcjonowaniu Platformy wywołane siłą wyższą, awarią sprzętu, działaniem 

Uczestnika albo ingerencją osób trzecich. W przypadku wystąpienia awarii 

technicznej Organizator nie ponosi odpowiedzialności za straty lub utracone korzyści 

spowodowane niedziałaniem Platformy. 

9.8. Uczestnik ponosi wyłączną odpowiedzialność za własne działania związane 

z korzystaniem z Platformy. 

9.9. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowy, w tym niezgodny 

z Regulaminem, sposób korzystania z Platformy przez Uczestnika oraz wynikające z 

tego konsekwencje. W szczególności Organizatora nie ponosi odpowiedzialności za 

przypadki ujawnienia przez Uczestników haseł dostępu do Platformy, w tym w 

konsekwencji za dostęp osób nieuprawnionych do treści Platformy. 

9.10. Organizator dołoży należytej staranności w celu zapewnienia prawidłowej obsługi 

Programu. 

9.11. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niemożność odbioru nagrody z przyczyn 

leżących po stronie Uczestnika. 

9.12. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe czynności dokonane 

przez Uczestnika, w tym za błędnie dokonane zgłoszenia uczestnictwa w Programie 

lub nieprawidłowo podane osiągnięcia lub inne dane uprawniające do przyznania 

nagrody. 

9.13. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za problemy w funkcjonowaniu Programu, 

jeżeli nastąpiły one wskutek zdarzeń o charakterze siły wyższej. 

9.14. Uczestnik, który działa na szkodę Organizatora, w szczególności podając 

nieprawdziwe dane stanowiące podstawę do przyznania punktów, może zostać 

wykluczony z dalszego udziału w Programie, a nieuczciwie zdobyte punkty mogą 

zostać mu anulowane wraz z utratą prawa do nagrody. 

9.15. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za utratę danych przez Uczestnika 

i niemożność ich odtworzenia, jeżeli utrata ta i niemożność odtworzenia jest 

następstwem: 

9.15.1. niewykonywania lub nienależytego wykonywania przez Uczestnika 

kopii zapasowych danych lub utraty przez Uczestnika kopii 

zapasowych; 

9.15.2. działania wirusa; 

9.15.3. działania siły wyższej; 

9.15.4. innych okoliczności lub działania osób, za których zaistnienie lub 

działanie Organizator nie ponosi odpowiedzialności; 



9.15.5. działań zawinionych przez osoby trzecie. 

 

10. Kontakt 

 

10.1. Uczestnik ma zapewniony kontakt z koordynatorem Programu z ramienia 

Organizatora.  

10.2. Osobą kontaktową z ramienia Organizatora jest Konstancja Justyna, adres mailowy: 

konkursy@lookad.pl.   

10.3. Organizator może kontaktować się z Uczestnikiem, wysyłając na podany przez niego 

adres e-mail lub numer telefonu, wiadomości związane z funkcjonowaniem Programu 

lub dzwoniąc na podany przez niego numer telefonu. 

 

11. Postępowanie reklamacyjne 

 

11.1. Reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Programu Uczestnicy mogą 

zgłaszać listem poleconym lub drogą elektroniczną w trakcie trwania Programu, a 

także w terminie 14 dni od daty zakończenia Programu. Reklamacje powinny być 

zgłaszane na adres Organizatora z dopiskiem „Reklamacja”. 

11.2. Każda reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko oraz adres e-mail, firmę, 

dokładny adres Uczestnika, jak również dokładny opis i powód reklamacji. 

11.3. Do rozstrzygania reklamacji Organizator powołuje Komisję Sprawdzającą, składającą 

się z trzech osób, wyłonionych spośród przedstawicieli Organizatora. 

11.4. Reklamacje rozpatrywane będą przez Komisję Sprawdzającą w terminie 14 dni od 

dnia ich otrzymania przez Organizatora. 

11.5. Komisja Sprawdzająca rozpatrywać będzie reklamacje Uczestników na podstawie 

Regulaminu. 

11.6. Zgłaszający reklamację Uczestnik zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji 

drogą elektroniczną w wiadomości wysłanej na adres e-mail wskazany w treści 

reklamacji, najpóźniej w ciągu 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji przez Komisję 

Sprawdzającą. 

 

12. Postanowienia końcowe 

 

12.1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy 

Kodeksu cywilnego oraz inne właściwe przepisy prawa polskiego.  

12.2. Niniejszy Regulamin dostępny jest na Platformie, gdzie będzie udostępniany do 

osobistego wglądu wszystkim zainteresowanym Uczestnikom w okresie trwania 

Programu. 

12.3. Zasady przeprowadzania Programu określa wyłącznie niniejszy Regulamin. Wszelkie 

materiały promocyjno-reklamowe mają charakter wyłącznie informacyjny. 

12.4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w każdym 

czasie, jeżeli nie pogorszy to zasad udziału w Programie Uczestników, którzy dokonali 

zgłoszenia przed datą zmiany Regulaminu, w szczególności zaś zmiana Regulaminu 

nie może wpłynąć niekorzystnie na ilość lub wartość punktów zgromadzonych 

dotychczas przez Uczestnika i nie naruszy praw nabytych przez Uczestników na 

podstawie dotychczasowego Regulaminu. Informacja o zmianie Regulaminu 

ogłaszana będzie za pomocą Platformy z odpowiednim wyprzedzeniem. 



12.5. Jakakolwiek odpowiedzialność SIKA związana z organizacją i realizacją Programu 

zostaje niniejszym wyłączona. Powyższe nie dotyczy działań SIKA jako 

Administratora danych osobowych Uczestników Programu na podstawie pkt 8.1 - 

8.11 Regulaminu. 

12.6. Załączniki do Regulaminu stanowią jego integralną część: 

12.6.1. Załącznik nr 1 - Potwierdzenie odbioru - wzór.  



Załącznik nr 1 do Regulaminu uczestnictwa w Programie promocyjnym „Akcja Sika” – Wzór 

potwierdzenia odbioru nagrody rzeczowej  

____________________ 

         Miejscowość, data 

____________________________________ 

Imię i nazwisko Uczestnika 

____________________________________ 

Adres zamieszkania/siedziby  

 

 

POTWIERDZENIE ODBIORU NAGRODY RZECZOWEJ  

 

 Ja, niżej, podpisany_______________________________ niniejszym oświadczam, że w 

dniu odebrałem nagrodę _______________________________ o wartości 

_______________________________ za spełnienie warunków udziału w Programie promocyjnym 

pn. „Akcja Sika” i nie zgłaszam żadnych zastrzeżeń co do stanu technicznego odebranej 

nagrody.  

 

 

 

____________________________ 

Podpis Uczestnika 

 

 

 


